
 

6. PERSENTASE RESIDEN MELARIKAN 

DIRI

3. PERSENTASE SDM MENGIKUTI DIKLAT 

MINIMAL 20 JPL / TAHUN

4. PERSENTASE ALAT KESEHATAN YANG 

DI KALIBRASI

3. PERSENTASE RESIDEN YANG 

MENGIKUTI KEGIATAN SESUAI STANDAR

4. ANGKA KESALAHAN PEMBERIAN OBAT 

5. ANGKA KEJADIAN PASIEN CIDERA 

KARENA FIKSASI

3. KETEPATAN WAKTU PENANGANAN 

KERUSAKAN JARINGAN IT DAN 

KOMUNIKASI

4. PERSENTASE TENAGA KESEHATAN 

YANG MEMILIKI SIP/SIPP/SIK

MENINGKATNYA KUALITAS PELAYANAN KESEHATAN JIWA

SASARAN UTAMA 2

MENINGKATNYA PEMANFAATAN PELAYANAN KESEHATAN JIWA DI 

RUMAH SAKIT

3. JUMLAH PASIEN DIRAWAT DIRUANG UPIP > 10 HARI 
4. PERSENTASE PASIEN JIWA TERKONTROL

POHON KINERJA (CASCADING) 

RUMAH SAKIT ERNALDI BAHAR PROVINSI SUMATERA SELATAN

SASARAN UTAMA 1

TUJUAN

INDIKATOR

PERSENTASE PEMENUHAN STANDAR MUTU PELAYANAN KESEHATAN JIWA

MENINGKATNYA PELAYANAN KESEHATAN JIWA YANG BERMUTU

SASARAN STRATEGIS 3

INDIKATOR

PERSENTASE BOR (BED OCCUPATION RATE)

INDIKATOR INDIKATOR

MENINGKATNYA KEPUASAN 

MASYARAKAT TERHADAP PELAYANAN
MENURUNNYA ANGKA READMISI PASIEN

MENINGKATNYA AKSES MASYARAKAT 

TERHADAP RS ERNALDI BAHAR

INDIKATOR

SASARAN STRATEGIS 1 SASARAN STRATEGIS 2

INDIKATOR

1. NDR (NETT DEATH RATE)
2. LOS (LENGTH OF STAY)

INDIKATORINDIKATOR INDIKATOR

MENINGKATNYA PENGETAHUAN 

KELUARGA TERHADAP PENGOBATAN 

ODGJ

MENINGKATNYA TATALAKSANA PASIEN 

SESUAI STANDAR

MENINGKATNYA KETEPATAN WAKTU 

DALAM PELAYANAN

SASARAN INTERMEDIET 8

MENINGKATNYA PENGGUNAAN 

PENDAFTARAN ONLINE

JUMLAH KUNJUNGAN PENGGUNA 

LAYANAN RAWAT JALAN

SASARAN INTERMEDIET 1 SASARAN INTERMEDIET 6 SASARAN INTERMEDIET 7SASARAN INTERMEDIET 2

PERSENTASE PASIEN READMISI INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT

SASARAN INTERMEDIET 3 SASARAN INTERMEDIET 4 SASARAN INTERMEDIET 5

INDIKATOR

1. PERSENTASE SARANA PRASARANA 

SESUAI STANDAR

INDIKATOR INDIKATOR

KETERSEDIAAN SDM SESUAI STANDAR

INDIKATOR INDIKATOR

KETERSEDIAAN SARANA PRASARANA 

SESUAI STANDAR

MENINGKATNYA KEMITRAAN RS DALAM 

BIDANG PELAYANAN KESEHATAN

MENINGKATMYA INFORMASI TENTANG 

PELAYANAN RS

JUMLAH PENGGUNA LAYANAN 

PENDAFTARAN ONLINE

1. PERSENTASE PELAYANAN RAWAT 

JALAN TEPAT WAKTU

2. PERSENTASE KIE KEPADA PASIEN DAN 

KELUARGA PASIEN
2. JUMLAH PUBLIKASI PELAYANAN RS

1. JUMLAH HOME VISIT YANG 

DILAKSANAKAN

JUMLAH KERJASAMA RS DENGAN PIHAK 

LAIN DALAM BIDANG PELAYANAN 

KESEHATAN

1. JUMLAH PROMOSI PELAYANAN RS

2. PERSENTASE WAKTU TANGGAP 

PELAYANAN IGD TEPAT WAKTU

2. PERSENTASE TENAGA KESEHATAN 

YANG MEMILIKI STR

2. PERSENTASE KEBERHASILAN 

PERBAIKAN KERUSAKAN SARANA 

PRASARANA

1. PERSENTASE SDM SESUAI ABK
1. PERSENTASE KEPATUHAN TERHADAP 

CLINICAL PATHWAY

2. PERSENTASE KEPATUHAN 

IDENTIFIKASI PASIEN SEBELUM 

PEMBERIAN OBAT

Program Peningkatan Pelayanan 

Kesehatan BLUD

Program Pengadaan, peningkatan sarana 

dan prasarana rumah sakit

Program pelayanan administrasi 

perkantoran

Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air 

dan Listrik 

Rp. 1.878.000.000

Program Pengadaan, peningkatan sarana 

dan prasarana rumah sakit

Program pelayanan administrasi 

perkantoran

Penyediaan Jasa Pendukung Administrasi 

Teknis/Perkantoran 

Rp. 1.692.648.815

Pengadaan Obat-obatan RS 

Rp. 452.906.285

Program Peningkatan Pelayanan 

Kesehatan BLUD

Akreditasi Rumah Sakit

Rp. 291.000.000

Program Peningkatan Pelayanan 

Kesehatan BLUD

Pendidikan dan pelatihan formal

Rp. 270.000.000

Penyediaan Alat Kesehatan di RS Kab/Kota 

Rp. 316.000.000

Program Peningkatan Pelayanan 

Kesehatan BLUD

Pengadaan Perlengkapan Rumah Tangga 

Rumah Sakit 

Rp. 358.000.000

Pengadaan Bahan-Bahan Kerja

Rp. 30.000.000

Pengadaan sarana prasarana pelayanan

Rp. 325.000.000

Pengadaan Peralatan Ruang Tangga Rumah 

Sakit 

Rp. 105.500.000

Pengadaan bahan-bahan logistik rumah sakit 

Rp. 540.000.000

Pembangunan dan rehabilitasi RS Kab/Kota 

Rp. 1.400.000.000

Penyediaan Prasarana RS Kab / Kota 

Rp. 400.000.000

Program Peningkatan Pelayanan 

Kesehatan BLUD

Penyediaan jasa keamanan kantor

Rp. 716.400.000

Penyediaan jasa pendukung administrasi 

teknis/perkantoran 

Rp. 1.937.000.000

Pengadaan makan dan minum pasien 

Rp. 1.834.200.000

Pemeliharaan rutin/berkala fasilitas kesehatan 

dan lingkungan

Rp. 582.000.000

Program Peningkatan Pelayanan 

Kesehatan BLUD

Koordinasi dan konsultasi dalam dan luar 

daerah

Rp. 472.000.000

Pengadaan Obat-obatan Rumah Sakit 

Rp. 4.363.028.000

Pengadaan Bahan Pakai Habis Medis 

Rp. 475730000

Pengadaan Pakaian Pasien RS

Rp. 105.000.000

Pelaksanaan Prognas dan program lainnya 

(akreditasi)

Rp. 136.972.000

Mutu dan Perizinan Rumah Sakit

Rp. 510.000.000

Program Peningkatan Pelayanan 

Kesehatan BLUD

Promosi Rumah Sakit

Rp. 125.000.000

Penyediaan jasa pemeliharaan dan perizinan 

kendaraan dinas/operasional

Rp. 389.468.000

Pengadaan Alat-alat Kesehatan

Rp. 205.400.000

Penyediaan jasa retribusi

Rp. 177.000.000

Program Peningkatan Pelayanan 

Kesehatan BLUD

Pemeliharaan rutin/berkala rumah sakit

Rp. 845.000.000

Pemeliharaan rutin/berkala peralatan dan 

perlengkapan rumah sakit

Rp. 488.000.000
Penyediaan jasa komunikasi, sumber daya air, 

dan listrik

Rp. 228.000.000

Penyediaan jasa tutor SKJ

Rp. 13.200.000

Penyediaan makanan dan minuman

Rp. 323.000.000

Penyediaan jasa kegiatan pengadaan RS

Rp. 20.000.000

Penyediaan jasa surat menyurat

Rp. 15.000.000

Penyediaan barang cetakan dan penggandaan

Rp. 420.000.000

Penyediaan alat tulis kantor

Rp. 250.500.000

Jasa Pelayanan

Rp. 7.300.000.000

Pengadaan Bahan Pakai Habis Non Medis

Rp. 225.000.000

Penyediaan jasa kebersihan kantor

Rp. 846.000.000

Penyediaan peralatan dan bahan pembersih

Rp. 200.000.000

Penyediaan komponen instalasi listrik / 

penerangan bangunan kantor

Rp. 100.000.000


